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1. Общие положения
Основная программа профессионального обучения (далее ОППО) предназначена для профессиональной подготовки по профессии «Ассистент экскурсовода (гида)», представляет собой систему документов, разработанных и утвержденных колледжем на основе профессионального стандарта "Экскурсовод (гид)", Утвержден приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 24.12.2021 № 913н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 1 февраля 2022 г. регистрационный  № 67083).
ОППО регламентирует цель, ожидаемые результаты, содержание, условия и технологии организации образовательного процесса, оценку качества подготовки выпускника по данной профессии и включает в себя учебный план, календарный учебный график, рабочие программы дисциплин, учебной практики, контрольно-оценочные средства и другие методические материалы, обеспечивающие качественную подготовку обучающихся.

Нормативное обеспечение ОППО:
1. Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации» от 29 декабря 2012г. № 273-ФЗ.
2.  Приказ Минобрнауки России от 2 июля 2013 г. N 513 «Об утверждении перечня профессий рабочих, должностей служащих, по которым осуществляется профессиональное обучение» (в ред. Приказов Минобрнауки России от 16.12.2013 № 1348, от 28.03.2014 № 244, от 27.06.2014 № 695, 3 февраля 2017 № 106).
3. Приказ Минпросвещения России от 01.06.2021 №290 «О внесении изменений в Перечень профессий рабочих, должностей служащих, по которым осуществляется профессиональное обучение, утвержденный приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 2 июля 2013г. №513».
4. Приказ Минпросвещения России от 26.08.2020 № 438 "Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по основным программам профессионального обучения" (Зарегистрировано в Минюсте России 11.09.2020 N 59784).

5. Профессиональный стандарт "Экскурсовод (гид)", Утвержден приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 24.12.2021 № 913н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 1 февраля 2022 г. регистрационный  № 67083).
6. Устав ГАПОУ НСО «Новосибирский колледж легкой промышленности и сервиса». 

2. Общая характеристика ОППО
2.1.Трудоемкость ОППО
	Наименование, дисциплин, модулей, практик
	Количество
часов

	Модуль 1. Основы организации профессиональной деятельности 
	4

	Модуль 2. Информационные технологии в профессиональной деятельности 
	6

	Модуль 3. Охрана труда и техника безопасности 
	4

	Модуль 4. Основы экскурсионной деятельности 
	20

	Модуль 5. Прием и обработка заказа на экскурсию 
	20

	Модуль 6. Организация экскурсий
	50

	Учебная практика
	108

	Итоговая аттестация
	4

	Итого
	216


Срок обучения: 216 часов
Форма обучения: очная
2.2. Структура ОППО

ОППО включает в себя:

рабочий учебный план, 

календарный учебный график, 

рабочие программы дисциплин, практик, 

комплект контрольно-оценочных средств.
2.3. Особенности ОППО:
Для достижения целей ОППО по профессии «Ассистент экскурсовода (гида)» процесс профессионального обучения реализуется:

•
на основе современных эффективных педагогических технологий;

•
с применением актуальных учебно-методических материалов, разработанных педагогами НКЛПиС.
В учебном процессе организуются различные виды контроля: текущий контроль, промежуточная аттестация, итоговая аттестация.  Для аттестации обучающихся на соответствие их персональных достижений требованиям ОППО создан комплект оценочных средств, позволяющий оценить знания, умения и уровень овладения трудовыми действиями. Итоговая аттестация выпускников представляет собой квалификационный экзамен.

Для проведения учебной практики обучающихся по профессии «Ассистент экскурсовода (гида)» имеется кабинет информационно-экскурсионной, турагентской и туроператорской деятельности. Кабинет оборудован моноблоками с выходом в Интернет; учебно-наглядными пособиями: географическими картами, рекламными каталогами и журналами по туризму.
По завершению образовательной программы при условии успешного прохождения итоговой аттестации выпускникам выдается свидетельство о профессии рабочего, должности служащего установленного образца. 

2.4. Требования к поступающим на обучение по ОППО
При приеме в колледж для обучения по программе профессионального обучения – программе профессиональной подготовки по профессии «Ассистент экскурсовода (гида)», абитуриент должен представить документ об образовании или справку об обучении в образовательной организации.
3. Планируемые результаты освоения ОППО
В результате освоения программы профессионального обучения выпускник должен овладеть видом профессиональной деятельности (ВПД): «Предоставление экскурсионных услуг»;
знаниями и умениями, овладение трудовыми действиями, соответствующими виду профессиональной деятельности:

- трудовая функция «Информационная и организационная поддержка экскурсовода (гида) при оказании экскурсионных услуг»:
	Трудовые действия
	Учет и контроль количества туристов (экскурсантов) при оказании экскурсионных услуг;
Обеспечение туристов (экскурсантов) информационными материалами;
Оказание помощи экскурсоводу в использовании и демонстрации материалов "портфеля экскурсовода";
Контроль за соблюдением туристами (экскурсантами) правил поведения на маршруте экскурсии;
Оказание помощи экскурсоводу (гиду) при обеспечении туристов (экскурсантов) входными билетами на посещаемые объекты показа.

	Необходимые знания
	Законы и иные нормативные правовые акты Российской Федерации и субъекта Российской Федерации в сфере туризма и экскурсионного дела;
Особенности субъекта Российской Федерации (географические, историко-культурные, экономические и туристские);
Туристский потенциал населенного пункта (района);
Теоретические основы экскурсионной деятельности;
Этика и культура межличностного общения;
Правила оказания первой помощи и обеспечения безопасности, порядок действий в чрезвычайной ситуации.

	Необходимые умения
	Использовать документы информационно-справочного характера, необходимые для оказания экскурсионных услуг;
Налаживать взаимодействие с туристами (экскурсантами), со структурными подразделениями экскурсионных бюро;
Соблюдать правила безопасности на маршруте экскурсии.


- трудовая функция «Оказание помощи экскурсоводу (гиду) в процессе экскурсионного обслуживания»:
	Трудовые действия
	Выполнение поручений экскурсовода информационно-справочного, технического и организационного характера;
Оказание помощи экскурсоводу (гиду) при организации встречи туристов (экскурсантов) в месте сбора экскурсии;
Оказание помощи экскурсоводу (гиду) при сопровождении туристов (экскурсантов) к объектам показа, объектам общественного питания, местам проведения культурно-зрелищных/спортивных мероприятий, средствам размещения;
Оказание помощи туристам (экскурсантам) с ограниченными возможностями здоровья;
Осуществление взаимодействия со структурными подразделениями экскурсионных бюро;
Информирование туристов (экскурсантов) о противоэпидемических мерах;
Организация, при необходимости, вызова служб экстренной помощи.

	Необходимые знания
	Законы и иные нормативные правовые акты Российской Федерации и субъекта Российской Федерации в сфере туризма и экскурсионного дела;
Особенности субъекта Российской Федерации (географические, историко-культурные, экономические и туристские);
Туристский потенциал населенного пункта (района);
Теоретические основы экскурсионной деятельности;
Этика и культура межличностного общения;
Правила оказания первой помощи и обеспечения безопасности, порядок действий в чрезвычайной ситуации.

	Необходимые умения
	Выполнять типовые задания экскурсовода (гида) при сопровождении туристов (экскурсантов);
Налаживать взаимодействие с туристами (экскурсантами), со структурными подразделениями экскурсионных бюро;
Соблюдать правила безопасности на маршруте экскурсии.


Контроль и оценка результатов ОППО:
Итоговый контроль освоения вида профессиональной деятельности «Предоставление экскурсионных услуг» осуществляется на квалификационном экзамене.

 Условием допуска к квалификационному экзамену является положительная аттестация по дисциплинам и учебной практике.

 Предметом оценки в процессе текущего контроля и промежуточных аттестаций по дисциплинам является освоение умений и знаний, оценка овладения трудовыми функциями и трудовыми действиями осуществляется в процессе текущего контроля и промежуточной аттестации по учебной практике, овладение видом профессиональной деятельности оценивается на квалификационном экзамене.

Дифференцированный зачет по учебной практике осуществляется по накопительной системе. То есть, за каждый вид практического задания, выполненного в процессе учебной практики, выставляется отметка. 

Квалификационный экзамен проводится в виде тестирования и выполнения практических заданий. Условием положительной аттестации на квалификационном экзамене является положительная оценка освоения трудовых функций по всем контролируемым показателям, результатом является присвоение квалификации.

При неудовлетворительной оценке за квалификационный экзамен квалификация не присваивается.

4. Условия образовательной деятельности

4.1. Кадровое обеспечение

Педагоги, отвечающие за освоение ОППО, имеют высшее образование, соответствующее профилю преподаваемой дисциплины. Педагогический коллектив НКЛПиС находится в системе непрерывного повышения своей профессионально-педагогической квалификации. Все педагоги дополняют повышение квалификации участием в семинарах-практикумах на базе УМЦ, областных методических секциях, мастер-классах ведущих специалистов отрасли НСО, курсах повышения квалификации в ИПК. Поддержание гибкости преподавательского состава обеспечивается важнейшей составляющей системы повышения квалификации, а именно стажировкой педагогов на предприятиях отрасли.
4.2 Учебно-методическое и информационное обеспечение образовательного процесса

Библиотечно-информационное обеспечение учебного процесса соответствует содержанию подготовки выпускников. Для качественного обеспечения учебного процесса имеется книжный фонд для аудиторных занятий из расчета 1 учебник по каждой дисциплине на 1 студента, фонд технической справочной литературы. 

4.3 Материально-техническое обеспечение образовательного процесса

НКЛПиС располагает материально-технической базой, обеспечивающей проведение всех видов практических занятий, предусмотренных учебным планом. Материально-техническая база соответствует действующим санитарным и противопожарным нормам. 
В учебном процессе используются персональный компьютер, мультимедийный проектор и экран. Образовательное учреждение обеспечено необходимым комплектом лицензионного программного обеспечения.

4.4 Базы практики

Для проведения учебной практики обучающихся по профессии «Ассистент экскурсовода (гида)» имеется кабинет информационно-экскурсионной, турагентской и туроператорской деятельности. Кабинет оборудован моноблоками с выходом в Интернет; учебно-наглядными пособиями: географическими картами, рекламными каталогами и журналами по туризму.
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